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Creditreform

UNTERMNEHMEMN SIE NICHTS OHMNE UNS.

Zahlen: Creditreform ...

... in Deutschland / Europa (2008)

» 126.000 / 165.000 Mitglieder

» 130/ 175 Gesellschaften
»  4.000/ 4.500 Mitarbeiter

> 461 / 505 Mio. € Umsatz

Portugal

Legende s

B Creditreform Landesgesellschaft
O Creditreform Landesgesellschaft im Aufbau
O Partner

Irfand

Finnland

GroBbritannien
Niederlande

Belgien

Frankreich

Iypern
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Creditreform

UNTERMNEHMEM SIE NICHTS OHNE UNS

Creditreform ist Marktfuhrer im Inkasso- und im
Auskunftsgeschaft in Deutschland
Zentrale strategische Geschéaftsfelder Creditreform

Wirtschaftsinformation Inkasso

» Marktfuhrer in Deutschland im » Marktfuhrende Position im deutschen
Firmenauskunftsgeschaft Inkassomarkt

» 15 Mio. Auskinfte Gber Firmen jahrlich » Uber 1,5 Mio. Inkassomandate p. a.

» Weltweit groBte Datenbank (iber (incl. zahlreicher Bankforderungen)
deutsche Firmen (lber 3,9 Mio.) mit » Uber 6 Mio. Forderungsvorgéange im
bonitatsrelevanten Merkmalen Bestand

» Ca. 1.000 Mitarbeiter in der

» Ca. 1.000 Mitarbeiter im Inkasso

» Laufend mehr als 8 Mrd. €
Forderungen in Bearbeitung

Datenpflege vor Ort

» Laufende Zahlungserfahrungen zu 1,6

Mio. Debitoren werden regelmaBig
unterjahrig eingeliefert » Zentrales Experten-Team zur Portfolio-

» Datenbank mit mehr als 1,6 Mio. Bewertung

Bilanzen zu ca. 0,7 Mio. Unternehmen
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Creditreform

UNTERMNEHMEM SIE NICHTS OHNE UNS

Creditreform bietet ein einmaliges Spektrum von
Informationen an

Firmen- Konsumenten- Mikrogeografische Immobilien-
Information Information Information Information
» Firmenauskinfte: » Konsumentenauskunft: =~ » MOSAIC-Datenbank: » ImmoCheck:
GroBte Datenbank Gber CEG Score, Zellinformation Uber 34 Umfassende Daten-
dt. Firmen (ca. 3,9 Mio.) Adressabgleich, Mio. Haushalte (Status, plattform flr immo-
mit bonitatsrelevanten Negativdaten, Risiko, Alter, ...), 38 bilienrelevante Daten
Merkmalen Zahlungserfahrungen Typen (Lager, Bodenricht-
» Bilanzen: Datenbank » Risikobeurteilung: » Bonitatsatlas: werte, Mietwerte,
mit mehr als 1,6 Mio. mehr als 60 Mio. Postcode-basierte Umfeld, ...)
Abschlissen zu ca. 0,7 personenbezogene Bonitatsbeurteilung
Mio. Unternehmen Daten,

Zahlungserfahrungen 21 Mio. Negativdaten

Creditreform (ZaC): 1,6
Mio. Unternehmen mit
monatl. Aktualisierung

Analyse, Bewertung und Verifikation von Firmen, Kunden, Regionen und Immobilien
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Creditreform

UNTERMNEHMEM SIE NICHTS OHNE UNS

Creditreform Datenbank

» 3,6 Mio. Datensatze Gber Unternehmen,
Gewerbetreibende und Freiberufler (VVC)

» 51,5 Mio. personenbezogene Datensatze zu
19 Mio. Privatpersonen,
davon sind 19,5 Mio. Negativdaten (CEG)

» 4,9 Mio. Negativmerkmale
(z. B. eidesstattliche Versicherung)

» 4,7 Mio. Inkassomerkmale

» Uber 14 Mio. Firmenauskinfte p. a.

» Taglich 80.000 Recherchetransaktionen in die
Creditreform Datenbank

» 85 Prozent Vorratigkeit (Answer on File)
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Creditreform

UNTERMNEHMEM SIE NICHTS OHNE UNS

Bonitatsindex ist zentrale Information

Wirtschaftsauskunft — Aufbau

Bonitatsindex

Ort: MNeuss

Dratum 18.11.2006/051

Z.u. H.Nr: Normalauskunft MNrBlf: 1/135/0000058

Kontroll-Nr - 1234

Ihr Zeichen:  Creditreform

Bonitatsindex

Dch VT Neuss
MitglvC: 100-123456

Creditreform

UNTERNEHMEN SIE NICHTS OHN

LIS

Auskunft ber:  201.000.9876

Max Mialler

Bauunternehmung GmbH

Goethestr. 723
50950 Kaln

Tel : 0221/1234-0
Tix : 0221/123456

229"
J

Rechtsform

Grandung

Handelsregister

Gesellschafter

Stammkapital

Geschaftsfihrer

GmbH

16.05.1980 als Gewerbebetrieb
10.12.1990 als GmbH

9.12.1990, AG 50670 Koln, HRB 9876

* 201.0009879 *
Max Miller
50950 Koln

* 433.0000987 *
Heinz Schmidt
51735 Puhlheim

*201.0008879 ~

EUR

EUR
EUR

Max Mdaller, geb. 30.05.1941, verheiratet,

2 Kinder, Stammstr. 99, 50950 Kdln,
alleinvertretungsberechtigt

(10)

(03)
(10)

(1234)

100.000,--

70.000,--
170.000, --

Creditreform
Nummer

Creditreform
Schliisselwerte:
Zahlen in Klammern
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Creditreform

UNTERMNEHMEM SIE NICHTS OHNE UNS

Zahlungsweise und Krediturteil sind fur die finanzielle
Beurteilung relevant

Wirtschaftsauskunft — Aufbau

Produkte und — 1 Allgemeines Bauunternehmung;

Tatigkeits- gear_beite_t_ wird Gberwiegend im Hochbau Entwicklung
b hreibun Betriebsraume gemietet . ———  Auftragslage
esc 9 konstante Unternehmensentwicklung (30) gslag

zufriedenstellende Auftragslage (30)
BRANCHENSCHLUSSEL (Statistisches Bundesamt): —_— -
Hoch- und Tiefbau ohne ausgepragten Schwerpunkt (45211) Branchenschlussel
Mitarbeiter 2004 21 Beschaftigte
2005 25 Beschaftigte
2006 27 Beschaftigte
Jahresumsatz 2004 EUR 825.000,--
2005 EUR 940.000,--
2006 EUR 1.150.000,--
Immaobilien keine
Aktiva Betriebs- und Geschaftsausstattung EUR 190.000,--
Forderungen und sonstige
Finanzdaten Vermdgensgegenstande EUR 120.000,--
Passiva Gezeichnetes Kapital EUR 170.000,--
Verbindlichkeiten EUR 65.000,--
im Bedarfsfall steht Bankkredit
zur Verfigung EUR nicht bekannt
Anmerkung Die Eheleute Muller gelten als Eigentimer des
Wohnhauses Stammstr. 99, Kéln, Wert und
Belastung nicht bekannt
. Banken Deutsche Bank AG
Zahlungsweise — Kaln BLZ: (37070000)
Zahlungsweise innerhalb vereinbarter Ziele (21)
Kreditfrage —————— Kreditfrage Geschaftsverbindung ist zulassig (21) — Klassifizierende
Héchstkredit EUR 50.000,-- (funfzigtausend) Merkmale
.. . ]
Hoéchstkredit
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Creditreform

UNTERMNEHMEM SIE NICHTS OHNE UNS

Informationen aus verschiedenen Quellen bilden Basis fur
die Creditreform Wirtschaftsauskunft
Wirtschaftsauskunft — Informationsquellen (Auszug)

Offentliche Register Creditreform Datenbank Eigenangaben Permanente Recherche

» Handelsregister » |Inkassodaten » Bilanzen und » Auswertung der

» Genossenschafts- » Informationsaus- Geschaftsberichte Tagespresse
register tausch innerhalb der| | » Direktbefragung »  Internet

» Gewerbe- und Creditreform Gruppe| |, Prafung mittels » Lieferanten-
Vereinsregister » Hinweise von Recherchehilfe- ruckfragen

» Schnuldnerver- Mitgliedern programm » ZaG-Datenpool

zeichnisse » Statistische » Profunde Kennt- . :
Risik i . q onal » Prdfung in
» Insolvenzverfahren ISikoauswertung nisse der regionaien Nachschlagwerken
Wirtschaft vor Ort

i

Sammlung, Erfassung, Strukturierung und Bewertung
hinsichtlich Unternehmensbonitat
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Creditreform

UNTERMNEHMEM SIE NICHTS OHMNE UNS.

Creditreform Bonitatsindex

Strukturrisiken
10-15%

Bonitatsindex
100

600
Branchenrisiko f
10-15%

» Die Kapitel der Creditreform Wirtschaftsauskunft werden Uber ein System
regelbasierter Scorekarte (Expertsystem) zu einem Gesamtwert verdichtet

» 100 = beste Bonitat bis 600 = harte Negativmerkmale
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Creditreform

UNTERMNEHMEM SIE NICHTS OHNE UNS

Interpretation des Creditreform Bonitatsindex

Der Creditreform Bonitatsindex -
ein standardisiertes Rating in der Wirtschaftsauskunft

100 150 200 350 500 600
Ausge- Sehr gute Gute Ange- Sehr Negativ-
zeichnete  Bonitat Bonitat spannte schwache merkmale
Bonitat Bonitat Bonitat

Definiert Ausfall-/ Insolvenzwahrscheinlichkeit
fur einen Zeitraum von einem Jahr
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Creditreform

UNTERMNEHMEM SIE NICHTS OHMNE UNS.

Ein-Jahres-Ausfallwahrscheinlichkeit deutscher
Unternehmen nach Bonitatsklassen

Die Ausfallwahrscheinlichkeit ist die

Wahrscheinlichkeit, mit der ein Unternehmen in
Deutschland innerhalb eines Jahres in die héchste
Creditreform Bonitatsklasse wandert.

Betrachteter Zeitraum:
01.01.2008 bis 31.12.2008

Quelle: Creditreform

Durchschnitt Deutschland (2008) 2,22%

/ .............................................................................................. 1,36%......

0,67%

Risikoklasse 1 2 3 4 5 6

Bonitatsindex 100-149 150-200 201-250 251-300 301-350 351-499
2007-2008 0,07% 0,32% 0,73% 1,46% 6,04% 15,46%
2006-2007 0,04% 0,35% 0,87% 1,65% 6,55% 16,01%
2005-2006 0,10% 0,44% 0,99% 1,87% 6,94% 17,27%

13.19%

Massiver Zahlungsverzug
Zahlungseinstellung

500

600
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Creditrefo

UNTERMNEHMEN SIE NICHTS OHNE UNS.

Interne Ratingverfahren der Banken - Masterskalen

COMMERZBANK " | peutsche Bank £ DresdnerBank j kFw | B \Risk Solutions

BANKENGRUPPE

° PD Creditreform CRPD
S Finanzgruppe Bereich Bonitatsindex (J je Klasse)

http://www.finanzstandort.de // IFD-Ratingbroschire.pdf



Creditreform

UNTERMNEHMEM SIE NICHTS OHMNE UNS.

Fur jede Anforderung die richtige Integration

Zugangswege und Online Integration

Creditreform Online System

National / International Company Information

Germany Austria Switzerland Luxemburg Middle East Europe Rest of Europe Rest of World

x x x x x £ ¥
Individual
Internet Computer to Crefo Score (Win) Cre(;‘oDSystim
a nbeman
FirmenWissen Comput_er Crefosprint (SAP) = License _
Connection = Internet / Web-Service
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Creditreform

UNTERMNEHMEM SIE NICHTS OHNE UNS

Prozess Geschaftspartnerrisikomanagement

Optimierung: Chance versus Risiko / Working Capital Management

Marketing
Management
Finden Identifizieren
Auswahl und » Postadresse »
Ansprache Ge-
schaftspartner » Person@Adresse »
List + Labels » Firma@Adresse >
Zielgruppen » Juristische »
definieren Firmierung
Potential- »  Firma aktiv
analysen _
» Gesetzliche
Marketing- Vertreter S
Scores
» Stammdaten-
management »

Bewerten

Plausibilitaten
Bonitat
Auskinfte
Branchendaten
Zahlungserfah-
rungen (intern,

extern)

Ausfallwahr-
scheinlichkeit

Rating/Scoring

Kredit
Management

Entscheiden

Risikoklasse
Kreditlimit

Risikobasierte
Preise

Zahlungs-
konditionen

Risikotransfer

Prozesse:
MaBnahmen,

Routinen, Regeln

v
v

»

»

Debitoren
Management

Abrechnen

Debitoren-
Service
(Faktura, FiBu)

Offene Posten
Uberwachen
(Cash In)

Klarfall-
bearbeitung

Factoring

Integration: Prozesse, IT-Systeme / Daten

»

»

Beitreiben

Kommunikation
mit Zahlungs-
pflichtigen
(intern/extern)

Inkasso-Service
(intern/extern),
vorgerichtlich,
gerichtlich,
nachgerichtlich
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Kontakt Verband der Vereine Creditreform e. V.
Jorg Rossen

phone 02131109 518

email j.rossen@verband.creditreform.de

P
CREDITREFORM.

Creditreform

UNTERNEHMEN SIE NICHTS OHMNE UNS.
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