Creditreform

UNTERNEHMEN SIE NICHTS OHMNE UNS.

Das Online-Portal FirmenWissen

Neue Produkte, neue Funktionen, neue
Preismodelle — Ein traditioneller Anbieter
stellt sich dem Wandel

Infotreff Ruhrgebiet 26. Mai 2009
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.nfotreff FIRMEN (D WISSEN

FIRMENDATEN VON A-Z

Agenda

A. Kurz und bundig: Creditreform und Wandel ‘

B. Was ist FirmenWissen?

A. Geschaftsmodelle
B. Inhalte
C. Funktionen

D. Nutzungsmoglichkeiten und Preismodelle

C. FirmenWissen Entwicklungsstrategie
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Creditreform im Uberblick

»  Zahl der erteilten Wirtschaftsauskinfte 2008: 14,9 Mio. (gg. 14,5 in 2007)
»  Marktanteil im Bereich Wirtschaftsinformationen: 70%

» 3,9 Mio. Datenséatze Uber deutsche Unternehmen, Gewerbetreibende und
Freiberufler

» 24 Mio. Datensatze tUber Unternehmen aus insgesamt 24 europaischen Landern
»  Bonitatsindex qilt als zuverlassige Entscheidungshilfe

» Eintrittskarte” in die Creditreform Welt: Mitgliedschaft beim lokal zustandigen
Verein Creditreform

Marktfuhrer im Bereich Wirtschaftsinformationen uber deutsche Unternehmen
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Alles gut? Mitgliederzahl vs. Marktpotential

126.000 Mitglieder 3,9 Millionen Unternehmen

in Deutschland ) in Deutschland

» @Geschaftsmodell der aktuellen ,individuellen Mitgliedschaft” nicht attraktiv
bzw. im Internet nicht sinnvoll umsetzbar

»  Zielgruppe ,vagabundierender Internetnutzer® wird nicht erreicht

Infotreff Ruhrgebiet, 26. Mai 2009 in Neuss 4



.nfotreff FIRMEN (D WISSEN

FIRMENDATEN VON A-Z

Herausforderungen fur traditionelle Informationsanbieter

» Veranderungen im Informationsverhalten der Konsumenten

»  Quantitat kostenfrei verfligbarer Informationen steigt kontinuierlich, wahrend die
Zahlungsbereitschaft fir Paid Content im gleichen MafBe sinkt

» Quelle der Information und Qualitat (Abdeckung, Zitierfahigkeit, Aktualitat, Tiefe der
Information) nicht mehr entscheidend

Mitgestaltung und Partizipation am sich
wandelnden und wachsenden Markt fur
Informationsanbieter

Entwicklung des Online-Portals FirmenWissen
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Abgrenzung: Markt fur Firmeninformationen im Internet

» Jenseits der Bonitatsauskunft gibt es einen stark fragmentierten Markt
fur Firmeninformationen im Internet.

» [Fokus: Deutschland
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Neu: Firmeninformationen als User Generated Content

Karriere Uber Kununu Dein Portal Fir Arbeitgeher
Suche | A-2 | Top | Meiste Bewertungen | HNeueste Bewertungen Meueste Kommentare Unbeschriebene Blatter
—N

Arbeitgeber Bewertung:

Firmendetails zur Firma Creditreform Bonn Domschke Kg Auf kl
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Markt-Segmentierung
nach Informationsbedarf und Anforderungsniveau

: 'ac‘“l‘j\’@ O Information Professionals
@ LexisNexis: z.B. Research, Strategie, Beratung,
oo Global Account Management
OHESEU,@ BUREAU van DK
HOOVERS ® Info Worker
z.B. Produktmanager, Vertrieb, Sekretariat,
000 o CRM, Juristen
Hoppeaiteds
RRRRRRRRRRRR \ ©® Endanwender / Gelegenheitsnutzer
FIRMEN dPWISSEN \ z.B. Adressrecherche, Lieferantensuche,
\ Snap Shot
\
, \
meinefjehili.de E li!"feerl't 9 B2C 9 B2B
' was? Vermarktung Vermarktung
: Firmeneintrage Werbeplatze
~ 200 Mio € S celbeseiten’ | HIIR (Gelbe Seiten) (wiw)
Paid Content Free Content
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Agenda

A. Kurz und bundig: Creditreform und Wandel

B. Was ist FirmenWissen? ‘

A. Geschaftsmodell
B. Inhalte
C. Funktionen

D. Nutzungsmoglichkeiten und Preismodelle

C. FirmenWissen Entwicklungsstrategie
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Ruhrgebiet
Infotreff

CREDITREFORM

FIRMEN

WISSEN

FIRMENDATEN VON A-Z

Geschaftsmodell FirmenWissen

CREDITREFORI

FIRMENd WISSEN

DAS UNTERNEHMERPORTAL

Firmendaten - Verband der Vereine

4 By,
l‘. ‘F”.I'\
III. .

> FIRMENPROFILE
> FIRMENREGISTER

Firmenprofil dieser Firma

= Wallen Sie mehr wissen dber
Werhand der Vereine
Creditreform e .7

= Angaben zu Mitarbeterzahl,
Tatigkett, Management und
Haushank

= Preis: 9,90 € (flr
Premium-Mutzer 5,90 £€).

[» Jetztkaufent | [

Bonitatsauskunft dieser Firma

m = Riziken und Chancen erkennen
|/ mit cler Creditreform

e Winschatftsauskuntt

Dretails Gher Bonitét, Finanzen
e o= und Umfeld von Yerband der
-t Wereine Creditreform e,
Excklusiv flir
Creditreform-Mitglieder -
weerden Sie heute noch Mitglied!

Pusterprofil I

i

[P Jetzt kaufen!l [ Musterauskuntt I

Starseite

Handelsblatt
.com

Creditreform

|
~

4 P
> BONITATSAUSKUNFTE

> ADRESSEN > PRESSE

Startseite = Alle Firmen im PLZ-Gebiet 41460 = Yerband der Vereine Creditr

el
Verband der Vereine Creditreform

Hellershergstr. 12
41460 Meuss

Firmen A-Z Preize

-

> JAHRESABSCHLUSSE

e.V.

Creditrefér'm

Nordrhein-YWestfalen
Bundesrepublik Deutschland

HR-Gericht: Meuss

Hilfe f FAQ Kaontakt

EXdirektB

Weitere verflgbare Daten zu Yerband der Yereine Creditreform

eV,

Media

Impressum

Sitemap

FIRMENWVISSEN PREMIUM

= Biz zu 20% Preizvorteil

= Bearheitung ihres Firmeneintrags
= Zahlung beguem per Rechung

> mehr

[ uﬂtﬂnmelden!

Funktionen

st Dokument di
=

Suche/in Firmendaten:
Firpfenprofil, Bonitat, Bilanz

z.B. gesuchte Firma, Ort,/PLZ,
Branche, Inhaber, Geschaftsfihrer

I Deutsrhland

[ Firmenprnﬁl—-ﬂ—t-_mj_nﬁtmunﬂ I

/

Kontakt

Telefon: (J2131) 1090
Telefax: (021317 109140

e

Kontakt-E-Mail-Adresse: creditreform@verband.creditreform.de (3

Homepage: http:/www.creditreform.de

Firmendaten von Creditreform

Branchen &
Branchencode: 74.87.5
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¥ Gsterreich
¥ Schweiz
¢ Luxernburg

Ahnliche Firmien

Folgende Shnliche Firmen wurden in
derzelben Region gefunden:

CEG Cregitreform Consumer GmbH,
41460 MNeuss (kostenlos)

Creditretorm MNeuss Frormann KG, 41460
Meuss (kostenlos)

w_mahr {7 maitara Firmani

Werbung

Yellow
Page
&
Free
Content

Paid
Content
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Reichweite

» Taglich bis zu 120.000 Besucher (davon: 67 % uber Suchmaschinen):

R
i
i
i
f
o

Coups Yedsichis News Eusk Mabce

St s Firmenwissen
‘Saitan 3us Deuschisnd AT TI (S AR

mmmmmm

Wel

User gibt Firmennamen Google listet FirmenWissen Links fiihren direkt zum
als Suchbegriff in einer im generischen Index auf Firmenprofil mit direkter
Suchmaschine ein den vorderen Platzen Kaufmaoglichkeit
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Branchenbuch

, Yellow Pages*

»

»

»

»

Eine Seite pro Unternehmen mit Kurzprofil (Index-Seiten) zur Indexierung durch
Suchmaschinen wie z.B. Google

Verbesserung der Datenqualitat durch Generierung von zusatzlichen
Informationen

Aufwertung der Creditreform-Mitgliedschaft
(Firmeneintrag PRO im Branchenbuch fur Creditreform-Mitglieder kostenlos)

Lokale Branchenbilcher als Mehrwert far VC-Websites (z.B. www.creditreform-
berlin.de)
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Paid Content: Informationsangebot auf FirmenWissen

» Creditreform Firmendaten

= Bonitatsgeprifte Firmenadressen (Markus)

= 4.000.000 Firmenprofile D, AT, CH, L, CZ

< = 400.000 Bilanzen / Jahresabschliusse
- N ]
e N { - 23 Millionen Bonitatsauskiinfte*
5

R
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» EBR Europaische Handelsregisterdaten

= offizielle HR-Auszlge aus z. Z. 19 Landern

(* Der Abruf von Bonitatsauskiinften setzt die Mitgliedschaft bei Creditreform voraus)
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Paid Content: Alleinstellungsmerkmale

» Creditreform Firmenprofile
= vollstandiger (alle Firmen aus dem Handelsregister)

= aktueller (wochentliche Updates)

= preiswerter (gg. anderen Anbietern)

- |
L ':* f » Handelsregister EU
: H"" = exklusiv im deutschen Internet
k = Direktzugriff auf offizielle HR-Daten (19 Lander)

» Bilanzen
= grOBte Bilanz-Datenbank Deutschlands

= inkl. G+V, strukturiert aufbereitet, auch nicht
ablieferungspflichtige Unternehmen
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Paid Content: Kostenlose Vorschau als Anreiz

Vorab Mdglichkeit zur Qualitatsbeurteilung: Ist die gesuchte Information vorhanden?

ppetal - Handelsregister- und Firmendaten ozilla Firefox

Datel Bearbeten gnsicht  Chronik  Lesezsichen  Extras  Hilfe

& @ ﬁ} (i [ dp hitpsffovwan Firmenwissen, defmusterprofil tmiverefald=4230041322 [ ,,FlrmenWISSGH |aSSt dle

7 T
| & Rabinek GmbH, Lippetal - Handel... (3 |

43
Stamseite | Fimmenregiter A2 | Firmenregister Tschechien A-Z | Personenregister &2 | Preise | Hilte /FAQ | Kontakt | Media | Impressum Katze aus del “ Sack-

CREDITREF IeN ... mit detallierten Finanzinformationen 9 9
www.doemich.de/iblog/category/unternehmen/
F|RMENd WISSEN finden Sie in der Bilanzdatenbank .,DAFNE" g gory

DAS UNTERNEHMERPORTAL.

" au Firmenprofil

FIRMENVVISSEN PREMIUM

» = Bis zu 20% Preisvorteil

|

' = Beathettung lhres Firmensintrags

Iy, .
I, . \ A = Zahlung beguem per Rechnung
Ui, 1. > mehr

i
> BONITATSAUSKUNFTE > JAHRESABSCHLUSSE

LSREGISTER EU > MARKETING - ADRESSEN > PRESSE

. . Startseite = Firmeneintrag Rabinek GmbH = Vorschau Firmenprofil Rabinek GmbH
: Daten zu dieser Firma Funktionen =

Vorschau Firmenprofil

mationen e die Firma Rabinek GmbH a=t Dokument drucken &
mbH"

Firmenpiol

@ Dokumentinformationen &/

Bonitatsaustunft

Schwarzenwey &

59510 Lippetal

MNordrhein-yWestfalen

Bundesrepublik Deutschland

Mielsengebiet: x

= schnelle Hilfe
i Creditrefarrm-Nr.: 4290041322

Zusténdige Geschaftsstelle Creditreform: = Paderborn

> E-Mail sende Zustandige Industrie- und Handelskammer:. > Amsberg

Privat krankenversichern
schon ab 59€* pro Monat
mit 2400 €

adelsregister Firmenprofil vollstandig Lahnforzahlung!

7 > Hilfe FAQ

»mehr

Revolutionieren Sie |hr

2 Personalmanagement:
Rechtsform: s Entdecken Sie HR
Grindungsdatum: Tiooooooo Spectrurm bel

Datumn der Erstgrindung: 1seoonoo s mein-Finger.de
»mehr

Wo kemmen die Daten her?

Quellen-Information

Die Firmenprafie liefern Ihnen aktuele

Informationen zu 2 Mio. Unternehmen, Kennzahlen Firmenprofil vellstandig Stiftung Warentest rat:

recherchiert von Creditreform Jeder sollte eine
Stammkapital: 000 Berufsunfahigkeits-
> Zur Ouellen-Information Versicherung habenl
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Paid Content: PREMIUM Funktionen

Mein Firmenprofil
Creditrefarm-Profil hearbeiten

Dokumentablage
Gekaufte Dokumente ansehen

Rechnungsiibersicht
Online Rechnungen einsehen und
Gutzcheincodes einldsen

Stammdaten
Stammdaten andern

Creditreform-Mailbox
Hiet finden Sie Machtrioge 1

» 0 Aktuslisierungen zu lhren
NaChtrage Pt Bonititsauskinften
12 Monate nach
Kauf einer
Bonitatsauskunft
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.Mein FirmenWissen*

Mein Firmeneintrag
Firmeneintrag bearbeiten

Personal Monitoring

Sie haben 18 Suchprofile
eingerichtet

L

Heues Suchprofil einrichten
Bestehende Suchprofile
verwalten

L

é Zugangsdaten
Pazswort und Sicherhetsfrage

Andern

RAChercheaimred Nur Creditreform Mitglieder

Hier kéinnen Sie einen

Rechercheauttrag an Credireform « Rec herc he-
Fheshen - auftrage
<
Wenn

Bonitatsauskunft
nicht vorratig
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Paid Content: Retrieval-Oberflachen

»

»

»

»

»

Ergebnisse nach Rechtsformen

lhte Suche ergab Treffer mit folgenden

Rechtzfarmen. Sie kinnen lhre Suche auf

Allgemeine Suche Uber Creditreform eine Rechtsform einschranken.
Datenbestdnde mit einfacher Suchworteingabe oder . iy
. . . e . m AG (T)
erweiterten Selektionsmoglichkeiten = GrbH & Co. KG (4)
= &3 (3]
. = Einzelfirma (2]
Ausgabe gewichteter Treffermengen durch - 508 Cesclechat (1)
Relevance Ranking (Faktoren wie Rechtsform, - )
Wirtschaftsaktivitat, Standort)
Sortiermdglichkeiten der Trefferliste Treffer sortieren
(absteigend/aufsteigend nach Relevanz, ”a:j“f' =l
UnternehmensgroBe, Alphabet etc.) e
Ot
Clustering der Suchergebnisse (Drill-Down-Boxen) Costeltzahlbereich
Mielsengehist
. . . . T Fechtst
Suche Uber die einzelnen Datenbestidnde méglich Recchafigte
Umsatz (in Tsd.)
Griindungsjahr
Eigenkapital
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MaBgeschneiderte Losungen fur Kunden und Reseller

»  Nutzung der XML-Schnittstelle von FirmenWissen, (Export der
Firmendaten in Drittsysteme, Losungen fur geschlossene Bereiche
(Intranet/Extranet), ermoglicht: | 74

= |dentifikation von Unternehmen Uber angebundene X
Suchmaoglichkeit

= die Abrufbarkeit von weiteren Zusatzinformationen

» Individuell nach Kundenwinschen konfigurierte webbasierte
Anwendung (z.B. Login per IP-Adresse)
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Der Schlussel zum Erfolg — Integration

lhr Intranet / Ihre Website FIRMEN dPWISSEN

| Firmenname Search |

4 Mio.

Creditreform
Firmenprofile
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Erweiterte Abrechnungsmoglichkeiten / Preismodelle

Pay as you go ‘ Pre-Paid Tarif All-you-can-eat ‘
Regularer FirmenWissen- Im Voraus bezahltes Volumenabhéngige
Account jahrliches Nutzungsvolumen: Pauschaltarife
» Bis zu 30% Mengenrabatt » bis zu 75% Rabatt » Nachlass von bis zu 85%
» Nutzung via Web-Frontend » Nutzung via Web-Frontend moglich
oder XML oder XML » Nutzung via Web-Frontend
» Vorteil: variables » Vorteil: volle Kostenkontrolle oder XML

Nutzungsvolumen
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Agenda

A. Kurz und bundig: Creditreform und Wandel
B. Was ist FirmenWissen?

A. Positionierung / Zielgruppe / Wettbewerb
B. Inhalte
C. Reichweite

D. Nutzungsmoglichkeiten und Preismodelle

C. FirmenWissen Entwicklungsstrategie
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Kernelemente der Entwicklungsstrategie

»  Vertiefung

= Ausbau der Funktionen

»  Erweiterung

_~ Irfand

= Produkte aus der Creditreform . om

britannien

Gruppe (Branchencheck / Regionenchecﬁ'

Belg

= Firmenprofile und Bilanzen
aus Mittel- und Osteuropa

Frankreich

Portugal

Spanien

Albanien
Tiirkel

Griechenland
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Kernelemente der Entwicklungsstrategie: Vertiefung

» Beispiel: Branchencheck als Frihwarnindikator

6.0

3.0

4.0

3o

10 & - —— —— Y

CRlin %

0

2001 2002 2003 2004 2005 |

CRI 2003 | CRI 2004 | Prognose 2005
Musterbnancis . £47 460 4,78 5,36 521
Gesornbwirtichalt @ I,94 2.08 2,70 245 241

Als Analyseergebnis erhalt der untersuchte Wirtschaftszweig eine
eindeutige Risikozuordnung: von 1 (sehr geringes Ausfallrisiko)

bis 6 (sehr hohes Ausfallrisiko).
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Kernelemente der Entwicklungsstrategie: Vertiefung

»  Beispiel: Regionencheck fur Geschéafts- und Vertriebsstrategien

Der Regionencheck ist ein effektives Instrument zur Darstellung
von Risikostrukturen in West- und Ostdeutschland, Bundesléndern,

Kreisen und / oder Gemeinden.
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FirmenWissen kennenlernen ...

» Testzugang

» Qutscheine

Sprechen Sie uns an!

Infotreff Ruhrgebiet, 26. Mai 2009 in Neuss
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Zum Abschluss ...

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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Kontakt Anja Rotering
Verband der Vereine Creditreform e.V.

Telefon 021 31/109-3861

E-Mail a.rotering@verband.creditreform.de

SrEb o)

Creditreform

UNTERNEHMEN SIE NICHTS OHMNE UNS.
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